Informacja dla beneficjentów dotycząca gwarancji sprzętu komputerowego otrzymanego w ramach projektu 

I tura postępowania przetargowego (umowy darowizny z dnia 6 i 12 grudnia 2022 r.
Dostawca sprzętu komputerowego: 
ALTBIT Sp. z o.o. 
ul. Wronia 10 
05-504 Korzeniówka
Dostawca sprzętu komputerowego w przypadku stwierdzenia w okresie gwarancji wad fizycznych i prawnych w dostarczonym sprzęcie komputerowym ma obowiązek rozpatrzyć reklamację na warunkach przedstawionych w Umowie Nr ZP.271.9.I.2022             z dnia 24.10.2022 r. oraz zgodnie z kartą gwarancyjną z dnia 31.10.2022 r. przedłożoną przez dostawcę, w terminie 24 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru tj. 31.10.2022 r. Wszelkie usterki beneficjent zgłasza na stronie: dla komputerów stacjonarnych: https://support.hp.com/pl-pl, dla laptopów i tabletów: https://support.lenovo.com/pl/pl lub na adres mail: serwis@altbit.pl.
			
II tura postępowania przetargowego (umowy darowizny z dnia 27 grudnia 2022 r.
Dostawca sprzętu komputerowego:
iCOD.pl Sp. z o.o.
ul. Grażyńskiego 51
43-300 Bielsko Biała
Dostawca sprzętu komputerowego w przypadku stwierdzenia w okresie gwarancji wad fizycznych i prawnych w dostarczonym sprzęcie komputerowym ma obowiązek rozpatrzyć reklamację na warunkach przedstawionych w Umowie Nr ZP.271.26.2022  z dnia 07.12.2022 r., w terminie 24 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru                         tj. 14.12.2022 r. Wszelkie usterki beneficjent zgłasza na stronie: rma.icod.pl . podając nr faktury 71511/12/2022 oraz NIP 5472161032 .

Ponadto dostawca sprzętu komputerowego odpowiada za przedmiot umowy z tytułu rękojmi za wady, na zasadach określonych w przepisach Kodeksu cywilnego z dnia                  23 kwietnia 1964 r. (t.j.: Dz.U. z 2022 r. poz.1360 z późn. zm.).


