
OPRACOWANIE PRL I PRI
-

MRĄGOWO W II ETAPIE KONKURSU ORGANIZOWANEGO 
W RAMACH PROGRAMU „ROZWÓJ LOKALNY”



PROGRAM ROZWÓJ LOKALNY

Finansowany jest w ramach III. edycji Funduszy norweskich i EOG na lata
2014-2021.

Cel Programu: Wzmocnienie spójności społecznej i gospodarczej poprzez
podniesienie jakości życia dla wszystkich mieszkańców (w tym grup
defaworyzowanych) i użytkowników średnich i małych miast.

Operator Programu: Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej

Całkowity budżet Programu: 117,6 mln euro



PROGRAM ROZWÓJ LOKALNY

Beneficjenci: miasta zakwalifikowane przez Strategię na Rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju do grona 255 miast z najtrudniejszą sytuacją
społeczno-gospodarczą

Minimalny zakres projektów: wymiar środowiskowy, społeczny,
gospodarczy oraz instytucjonalny; fakultatywnie: przestrzenny, finansowania
rozwoju, kulturowy, inteligentnego zarządzania miastem.

Efekt działań projektowych: Plan Rozwoju Lokalnego (PRL), Plan Rozwoju
Instytucjonalnego (PRI).

Wsparcie merytoryczne dla miast: Związek Miast Polskich



PROGRAM ROZWÓJ LOKALNY

I ETAP:

- Nabór projektów 
adresowany do 255 

miasta

- Wybór projektów do 
II. etapu

II ETAP:

- Miasta przygotowują 
Kompletne Propozycje 
Projektów (zawierające 

PRL i PRI)

- Wybór projektów do 
realizacji 

III ETAP:

- Wdrażanie projektów 
wybranych do realizacji 

(do 30 IV 2024 r.)



SILNA MARKA MRĄGOWO

Założenie Projektu, złożone przez samorząd w naborze do Programu Rozwój
Lokalny. Obejmuje trzy filary:

- Silna marka Mrągowo – rozwój marki turystycznej, wydłużenie sezonu
turystycznego, wzrost liczby uczestników wydarzeń w mieście

- Rewitalizacja, która wzmacnia miasto – proces, który ma na celu
wzmocnienie funkcji gospodarczych i społecznych; Nowe Centrum – miejsce
spotkań – Plac Kajki; miasto ekologiczne – obniżenie niskiej emisji;
konsensus społeczny – UrbanLab

- Integracja społeczna – rozmaitych grup mieszkańców i interesariuszy



INTEGRACJA SPOŁECZNA

- Zwiększenie liczby i poprawa jakości konsultacji społecznych (planujeMy
Mrągowo)

- Zwiększenie efektywności współpracy z Biznesem i Inwestorami

- Branża turystyczna – wspólna strategia/program współpracy

- Poprawa współpracy z NGO (program współpracy)

- Zwiększenie zakresu MBO, inicjatywy lokalnej, etc.

- Poprawa jakości i efektywności współpracy UM – jednostki miejskie i spółki



HARMONOGRAM PRAC

luty marzec czerwiec lipiec wrzesień



METODYKA PRAC

- Powołanie Zespołu Miejskiego w Mrągowie (Zarządzenie nr 22/2020
Burmistrza Mrągowa z dn. 13 lutego 2020 r.)

- Przeprowadzenie szerokiego katalogu badań – wywiady grupowe,
indywidualne, badania ankietowe, analizy danych statystycznych,
historycznych, formalnych, wykorzystanie narzędzie diagnostycznych
stworzonych dla potrzeb Programu Rozwój Lokalny

- Wybór grona interesariuszy – zaproszenie do współpracy

- Przeprowadzenie prac warsztatowych



DIAGNOZA MIASTA 

https://www.systemanaliz.pl/monitor-rozwoju-lokalnego

https://www.systemanaliz.pl/monitor-rozwoju-lokalnego


DIAGNOZA MIASTA 

https://monitor.miasta.pl/

https://monitor.miasta.pl/


DIAGNOZA MIASTA - MRL 

- MRL pozwala na przeprowadzenie oceny potencjału społeczno-
gospodarczego gminy w określonym czasie i w relacji do innych gmin
o podobnej funkcji w strukturze osiedleńczej kraju.

- Analiza w oparciu o MRL została przeprowadzona przez członków ZM –
Arkadiusza Mierkowskiego i Ewelinę Krzywosz we współpracy
z dr. Grzegorzem Kaczmarkiem (ZMP)

- Wybór grupy porównawczej: Mrągowo, Ciechocinek, Kołobrzeg,
Zakopane



DIAGNOZA MIASTA - MRL 

- Ciechocinek – województwo kujawsko-pomorskie, ok. 11 tys.
mieszkańców, jedno z najpopularniejszych uzdrowisk w Polsce; 5 500 miejsc
w sanatoriach, ponad 130 tys. kuracjuszy rocznie, ponad 500 tys.
turystów/rocznie.

- Kołobrzeg – województwo, zachodniopomorskie, ok. 46 tys. mieszkańców;
1100 miejsc w sanatoriach, ok. 11 tys. miejsc noclegowych ogółem, ponad
120 tys. kuracjuszy rocznie, ok. 1 mln turystów rocznie.

- Zakopane – województwo małopolskie, ok. 27 tys. mieszkańców; ponad
35 tys. miejsc noclegowych; liczba turystów ok. 4 mln rocznie.



DEMOGRAFIA

Mrągowo – zmiany liczby ludności 1998-2018



DIAGNOZA MIASTA - MRL 

We wszystkich ośrodkach z grupy
porównawczej w ciągu ostatnich
5 lat występuje spadek liczby
mieszkańców. Sytuacja Mrągowa
na tle pozostałych trzech miast
jest jednak najmniej korzystna –
dynamika zmian jest ujemna.



DIAGNOZA MIASTA - MRL 

Pomimo wyraźnie
niekorzystnego salda
migracji osób w wieku
15-39 lat, w Mrągowie
zauważalna jest lepsza
zastępowalność
pokoleń.



DIAGNOZA MIASTA - MRL 

Mrągowo sukcesywnie notuje
wzrost poziomu dochodów,
ale zarówno dochody
mieszkańców, jak i budżetu
Miasta rosną wolniej od
dochodów w grupie
porównawczej.



DIAGNOZA MIASTA - MRL 



DIAGNOZA MIASTA - MRL 

Sytuacja mieszkaniowa



DEMOGRAFIA

Mrągowo – zmiany liczby ludności 1998-2018



DEMOGRAFIA

Mrągowo – zmiany liczby ludności 1998-2018



DEMOGRAFIA

Mrągowo – migracje 2009-2018



DEMOGRAFIA

Mrągowo – migracje 2009-2018
Grupa wiekowa Suma lat 2009-18 Różnica

Napływ 0-14 456 -12

Odpływ 0-14 468

Napływ 15-24 262 -29

Odpływ 15-24 291

Napływ 25-34 742 -244

Odpływ 25-34 986

Napływ 35-49 331 -143

Odpływ 35-49 474

Napływ 50+ 346 -69

Odpływ 50+ 415

SUMA NAPŁYWU 2137
-497

SUMA ODPŁYWU 2634



DEMOGRAFIA

Mrągowo – migracje 2009-2018



RYNEK PRACY

Mrągowo – siła robocza 1998-2018



RYNEK PRACY

Mrągowo – siła robocza 1998-2018



RYNEK PRACY

Mrągowo – pracujący (powiat)



RYNEK PRACY

Mrągowo – pracujący wg sekcji PKD (powiat) 



RYNEK PRACY

Mrągowo – zatrudnienie



RYNEK PRACY

Mrągowo – wynagrodzenia (powiat)



RYNEK PRACY

Mrągowo – wynagrodzenia (powiat)



RYNEK PRACY

Mrągowo – mieszkańcy osiągający dochody z różnych form 
aktywności



RYNEK PRACY

Mrągowo – dochody mieszkańców z różnych form aktywności



RYNEK PRACY

Mrągowo – wspieranie inicjatyw społecznych



BADANIA

- Młodzież – badanie planów edukacyjnych i zawodowych młodzieży

- Biznes – ocena stanu i warunków rozwoju przedsiębiorczości

- Mieszkańcy – wywiady pogłębione liderów i uczestników życia społecznego



MŁODZIEŻ

- W ostatnich klasach szkół ponadpodstawowych w roku szkolnym
2019/20 uczy się 242 uczniów

- W badaniu wzięło udział 156 osób
- Pytaliśmy m.in. o opinię o mieście, plany życiowe (zawodowe i edukacyjne),

zaangażowanie społeczne, firmy rodzinne (chęć kontynuacji
pracy/zaangażowania w firmę rodzinną)

- Pytania zamknięte, jedno- i wielokrotnego wyboru odpowiedzi oraz pytania
otwarte

- Przeciętnie ponad 90% respondentów udzieliło odpowiedzi na zadane
pytania



Dla kogo Mrągowo jest dobrym miejscem 
do życia?

14%

6%

45%

22%

3%
0%

4%

5%
1%

Dla dzieci

Dla młodzieży, studentów

Dla osób starszych

Dla rodzin z dziećmi

Dla osób przedsiębiorczych

Dla osób z wyższym wykształceniem

Dla osób z wykształceniem technicznym, branżowym, mających
fach w ręku

Dla obcokrajowców

Inne, jakie?



Czy Mrągowo jest dla Ciebie dobrym
miejscem do życia i rozwoju?

24%

76%

Tak Nie



Co zachęca Cię do mieszkania w Mrągowie, a 
co do jego opuszczenia?
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Zachęca do zamieszkania Zachęca do opuszczenia Nie biorę tego pod uwagę



Co wyróżnia Mrągowo? Z czym Ci się kojarzy?



Gdzie chciał(a)byś pracować?
W Mrągowie

3%

W regionie
24%

Za granicą
19%

Obojętnie
21%

Nie wiem
11%

W innym 
regionie/mieście w 

Polsce
22%



Gdzie chciał(a)byś mieszkać?
W Mrągowie

6%

W regionie
25%

Za granicą
18%

Obojętnie
15%

Nie wiem
12%

W innym 
regionie/mieście w 

Polsce
24%



85%

15%

Tak Nie

Czy podjęłaś/podjąłeś już kiedykolwiek pracę, za którą 
otrzymałeś/aś wynagrodzenie?



W jakim stopniu masz zaufanie do:

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Rodzina

Sąsiedzi i znajomi

Osoby ze szkoły

Nauczyciele

Kapłani z Twojej parafii

Lokalni społecznicy

Praconicy instytucji/służb publicznych

Lokalni przedsiębiorcy

Przedsiębiorcy z kapitałem zagranicznym

Burmistrz

Radni Miasta Mrągowa

Całkowite Ograniczone Nie mam Trudno powiedzieć



Które z poniższych aspektów życia są dla 
Ciebie najważniejsze?

76,28

39,1

38,46

68,59

36,54

7,69

18,59

6,41

6,41

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Rodzina, małżeństwo, dzieci

Znajomi i przyjaciele

Spokojne życie, bez kłopotów i konfliktów

Dobrobyt, stabilność finansowa i niezależność ekonomiczna

Praca zgodna z zainteresowaniami

Aktywność społeczna, bycie użytecznym dla innych

Życie barwne, pełne rozrywek, podróże, bogate życie towarzyskie

Osiągnięcie sukcesu w dziedzinie nauki lub sztuki

Sława, zdobycie i posiadanie władzy/wpływu



Gdyby mogło spełnić się jedno Twoje życzenie i 
marzenie dotyczące Mrągowa, jak by ono brzmiało?





MŁODZIEŻ

- Nie chce mieszkać w rodzinnym mieście
- Nie chce pracować w rodzinnym mieście
- Ufają i cenią sobie rodzinę, relacje z najbliższymi oraz dobrobyt

ekonomiczny
- Nie mają zaufania do partnerów społecznych
- Nie mają zaufania do instytucji
- Nisko cenią sobie aktywność społeczną i pomaganie innym
- Są otwarci na świat w kategoriach możliwości wyjazdu, podróży

i zamieszkania
- Najchętniej podjęliby pracę w międzynarodowej firmie lub na własny

rachunek (działalność gospodarcza, wolny zawód)



Badania przedsiębiorców

Usługi
53%

Handel
22%

Transpor
t

2%

Przemysł
8%

Inne
15%

Branża Mniej niż 
rok
10%

1-5 lat
24%

6-10 lat
13%

11-20 lat
14%

Powyżej 
20 lat
39%

Okres działalności

Nie 
zatrudiam

34%

1 - 9 osób
46%

10 - 49 osób
13%

50 - 249 
osób
5%

250 i więcej
2%

Zatrudnienie

56%

44%

Firma rodzinna?

TAK NIE



Badania przedsiębiorców

- Większość respondentów ocenia utrzymanie na porównywalnym poziomie
lub poprawę sytuacji w swojej firmie w okresie ostatnich 3 lat

- Przedsiębiorcy planowali kontynuować działalność, 35% chciało ją rozwijać
poprzez wejście na nowe rynki (geograficzna, jak i w nowych segmentach
działalności)

- Największe deklarowane zagrożenia:
- Pogorszenie sytuacji finansowej klientów – 42,50%
- Załamanie popytu na produkty – 41,25%
- Problemy kadrowe – 23,75%



Społeczna odpowiedzialność biznesu
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PRZE DSI Ę B I ORC ÓW 

Nie Sporadycznie Tak



Ocena Mrągowa, jako miejsca prowadzenia 
działalności gospodarczej

Bardzo dobrze
4%

Dobrze
30%

Ani dobrze, ani źle
33%

Dostatecznie
33%

Bardzo źle
0%



Ocena Mrągowa, jako miejsca prowadzenia 
działalności gospodarczej

- Przedsiębiorcy umiarkowanie i źle oceniają dostępność wykwalifikowanych
pracowników, dostęp do innowacji i wiedzy niezbędnej do rozwoju, poziom lokalnych
podatków i opłat, a także poziom przygotowanie MPZP

- Ocena działalności lokalnego samorządu jest wysoce zróżnicowana, zarówno w
zakresie promocji gospodarczej (przeważają oceny neutralne i negatywne), jak i w zakresie
obsługi klientów (łatwość załatwienia spraw).

- Jednocześnie przychylność społeczności lokalnej wobec przedsiębiorstwa została
uznana za najbardziej kluczowy czynnik decydujący o rozwoju firm (zdecydowanie
wyższy od cen nieruchomości, dostępie do usług czy kapitału).



Stosunek władz lokalnych do przedsiębiorców 
i inwestorów

Bardzo życzliwy
5%

Życzliwy
47%

Obojętny
44%

Nieżyczliwy
2%

Bardzo nieżyczliwy
2%



Liderzy lokalni

- W wywiadach wzięły udział dwie grupy – liderzy instytucjonalni i społeczni

- Ocena pozycji miasta, jego marki, zdolności przyciągania była bardzo podobna (miasto
sezonowe, turystyczne, coraz bardziej zdewaluowana marka, jako miejsca festiwali i
kultury)

- W zakresie potencjału rozwojowego w obu grupach pojawiły się odmienne pomysły:
- Liderzy społeczni: turystyka, krajobraz, społeczność lokalna, możliwość zdalnej pracy;

otwartość na turystów
- Liderzy instytucjonalni: jakość usług publicznych i rynkowych, dostępność

komunikacyjna; kreatywność młodzieży, wzrost zamożności mieszkańców,
niezadowolenie społeczne (które można zagospodarować pozytywnie)



Liderzy lokalni

- Deficyty społeczne i rozwojowe – w obu grupach podobne odpowiedzi:
- Niska dostępność mieszkań, wysokie ceny nieruchomości, marazm społeczny, trudności

rodziców z powrotem na rynek pracy (mała dostępność miejsc w żłobkach i
przedszkolach), brak połączeń komunikacji publicznej (kolej!), niski poziom opieki
zdrowotnej, zła jakość edukacji w nowoczesnych sektorach rynku i gospodarki.

- Otwartość na zmiany i współpracę wzajemną – znaczące zróżnicowanie odpowiedzi:
- LI – swoista „sektorowość” wypowiedzi, koncentracja na prowadzonej działalności,

wyłącznie pojedyncze przykłady otwartości i gotowości do szerokiej współpracy oraz
myślenia w kategoriach całego miasta; główny deficyt własny – kadry – niska
dostępność osób z kwalifikacjami

- LS – rozbudowane, bardzo wysokie poczucie dumy i tożsamości lokalnej, umiarkowana
sektorowość, znaczący brak zaufania do władz lokalnych oraz podejmowanych przez nie
inicjatyw; wyraźna obawa przez „zawłaszczaniem” pomysłów; główny deficyt własny –
środki finansowe






