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Mrągowo, dnia 29.08.2019 r.

Rozeznanie rynku 
Usługa noclegowa i wyżywienia – wyjazd rodzinny
Zamawiający:

Gmina Miasto Mrągowo

NIP 7422076940

REGON 510743427

I. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA:
Rozeznanie rynku dotyczące wyboru wykonawcy/wykonawców w ramach projektu                              Nr RPWM.11.02.03-28-0064/18 pn. „#OpuścićMarginesŻycia-Mrągowo” współfinansowanego               ze środków Unii Europejskiej w ramach w Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, Oś Priorytetowa Nr RPWM.11.00.00 - Włączenie społeczne, Działanie Nr RPWM.11.02.00 - Ułatwienie dostępu do przystępnych cenowo, trwałych oraz wysokiej jakości usług, w tym opieki zdrowotnej i usług socjalnych świadczonych w interesie ogólnym, Poddziałanie Nr RPWM.11.02.03 - Ułatwienie dostępu do usług społecznych, w tym integracja ze środowiskiem lokalnym.
Postępowanie prowadzone jest zgodnie z Wytycznymi w zakresie kwalifikowalności wydatków                         w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.
Zamawiający jest podmiotem zobowiązanym do stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.                         – Prawo zamówień publicznych.

II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:
1. Nazwa zadania: USŁUGI AKTYWIZACYJNO-INTEGRACYJNE – Akademia Rodziny                – wzmocnienie więzi rodzinnych – wyjazd rodzinny.

2. Przedmiotem zamówienia jest usługa noclegowa (3 doby) i wyżywienia (4 dni) dla 60 osób uczestników projektu, podczas wyjazdu rodzinnego, będącego częścią projektu „#OpuścićMarginesŻycia-Mrągowo”.  

3. Oferent zapewni realizację usługi przy spełnieniu niżej wymienionych zaleceń: 
1) dysponuje bazą hotelową/noclegową przygotowaną na przyjęcie jednorazowo grupy               60 osób – obowiązkowe. Mile widziana możliwość zakwaterowania całej grupy                         w jednym budynku oraz: 
a) standard wyposażenia powinien być równoważny z hotelem dwugwiazdkowym                   w rozumieniu zapisów Rozporządzenia  Ministra Gospodarki i Pracy z dnia                         19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektów hotelarskich i innych obiektów, w których                są świadczone usługi hotelarskie (t.j.: Dz. U. z 2017 r. poz. 2166), 
b) cena 
pokoju/obiektu za dobę dla 1 osoby musi uwzględniać wszelkie dodatkowe opłaty (klimatyczne/uzdrowiskowe lub inne wymagane),
c) hotel/baza noclegowa jest pozbawiony barier architektonicznych w stosunku do osób niepełnosprawnych ruchowo. Hotel/baza noclegowa odda do dyspozycji Zamawiającego co najmniej 1 pokój przystosowany do potrzeb osób niepełnosprawnych ruchowo, 
d) hotel/baza noclegowa posiada przy budynku i udostępni nieodpłatnie parking, 
e) hotel/baza noclegowa w swoim wyposażeniu, w miejscu realizacji przedmiotu zamówienia posiada i udostępni uczestnikom projektu w ramach ceny miejsca,                     w których można zaplanować i zrealizować zabawy i gry zespołowe dla rodzin,
f)  usługa wyżywienia musi obejmować 4 dni (1 dzień- kolacja; 2 i 3 dzień- 3 posiłki na dobę - (śniadanie, obiad, kolacja; 4 dzień- śniadanie i obiad),
g) usługa wyżywienia musi być przygotowywana w odpowiednim zapleczu gastronomicznym, umożliwiającym realizację przedmiotu zamówienia w zakresie wyżywienia,
h) świadczenie usług żywienia powinno odbywać się zgodnie z ustawą z dnia                         25 sierpnia 2006 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia (t.j.: Dz. U. z 2019 r.                   poz. 1252),
i) posiłki powinny być zapewnione w następujących godzinach: 8.00-9.00 – śniadanie;                             12.45 – 14.00 – obiad; 18.00-19.00 – kolacja,
j) wyżywienie powinno spełniać wymogi aktualnych wytycznych Instytutu Żywności       i Żywienia,
k) obiad serwowany będzie w formie bufetu w ilości adekwatnej do liczby uczestników projektu w tym dzieci, uwzględniający potrawy mięsne, rybne i wegetariańskie, obejmujący: dania ciepłe (min. 1 zupy, min. 2 dania główne, min. 2 rodzaje dodatków np. ryż, ziemniaki, kasza, warzywa, naleśniki), min. 1 sałatka, śniadanie              i kolacja serwowana będzie w formie bufetu w ilości adekwatnej do liczby uczestników projektu, uwzględniająca potrawy mięsne, rybne i wegetariańskie, obejmująca: dania ciepłe (min. 1 danie), min. 3 przystawki zimne (np. wędliny, sery, jajka, ryby, min. 3 rodzaje pieczywa, napoje ciepłe (herbata czarna, zielona, owocowa),
l) oferent powinien w codziennym jadłospisie uwzględnić produkty ze wszystkich grup: produkty zbożowe, warzywa i owoce, mleko i jego przetwory, produkty dostarczające pełnowartościowego białka. Zasada urozmaicenia powinna dotyczyć wszystkich posiłków,
m) na życzenie Zamawiającego Oferent uwzględni w menu dania dietetyczne (np. dania spełniające wymogi diety bezglutenowej, dla diabetyków, itp.). 
2) spełni kryteria dodatkowe: 
a) w przypadku zaistnienia braku możliwości realizacji usługi noclegowej i wyżywienia z przyczyn losowych niezależnych od Oferenta, Oferent powinien zapewnić realizację usług w obiekcie o takim samym standardzie. Zarazem zastępczy obiekt spełni kryteria wymienione w punkcie II.3.1) rozeznania rynku, 
b) w przypadku, o którym mowa powyżej Oferent powinien zapewnić transport grupy na własny koszt, z pierwotnego miejsca do miejsca zastępczego, 
c) obiekt zastępczy powinien uzyskać akceptację Zamawiającego na minimum 3 dni przed terminem realizacji usługi. Ewentualne koszty związane z udzieleniem  akceptacji ponosi Oferent (w szczególności koszty przejazdów, zakwaterowania                i wyżywienia obsługi projektu), 
d) na czas realizacji usługi Oferent nie powinien prowadzić żadnych działań (np. prace remontowo-budowlane) wpływających na komfort pobytu grupy. 
4. Cena zawarta w formularzu ofertowym musi zawierać wszystkie koszty związane                           z realizacją zamówienia.  
5. Przedmiot zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień:  
- Kod: 55110000-4 -  Hotelarskie usługi noclegowe;  
- Kod: 55240000-4 - Usługi w zakresie ośrodków i domów wypoczynkowych,

- Kod: 55300000-3-Usługi restauracyjne i dotyczące podawania posiłków 
- Kod: Pełna nazwa: bufetowe oraz w zakresie podawania posiłków  
6. Termin realizacji usługi: 26, 27, 28, 29 września 2019 r. 
7. Miejsce realizacji usługi: obszar województwa warmińsko-mazurskiego.
8. Zamawiający nie przewiduje składania ofert częściowych.
III. WYMAGANIA STAWIANE WYKONAWCOM:
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się podmioty świadczące usługi noclegowe: 

1) posiadające uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień,

2) posiadające niezbędną wiedzę i doświadczenie do wykonania zamówienia, 

3) znajdujące się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia. 

IV. KRYTERIA WYBORU OFERT:
1. Oferent wyraża zgodę na: 
1) rezygnację przez Zamawiającego z usługi opisanej w punkcie II.3.1) i 2) w terminie                   do 3 dni przed realizacją usługi, 
2) możliwość osobistej weryfikacji przez zamawiającego spełnienia przez Oferenta kryteriów określonych w punktach II.3. 1) i 2), wszelkie koszty związane z weryfikacją ponosi Oferent (w szczególności koszty przejazdów, zakwaterowania i wyżywienia obsługi projektu), 
3) proporcjonalne obniżenie ceny usługi w przypadku mniejszej liczby odbiorców usług                    i poinformowaniu o tym fakcie Oferenta, co najmniej na dwie godziny przed rozpoczęciem usługi (o ile zmniejszenie nie przekracza 20 % zamówienia), 
4) możliwość podjęcia negocjacji celem obniżenia ceny oferty. 
2. Kryterium decydującym o wyborze danej oferty jest: 
1) cena - 50%
2) spełnienie kryteriów dodatkowych– 50%
a) zapewnienie obiektu zastępczego – 10 pkt, 
b) zapewnienie transportu grupy na własny koszt, z pierwotnego miejsca do miejsca zastępczego – 10 pkt,  
c) dopuszczenie akceptacji obiektu zastępczego przez Zamawiającego na minimum 3 dni przed terminem realizacji usługi i poniesie kosztów z tym związanych – 5 pkt,
d) zapewnienie, że na czas realizacji usługi Oferent nie będzie prowadził żadnych działań (np. prace remontowo-budowlane) wpływających na komfort pracy grupy – 5 pkt.
3. Zasady oceniania poszczególnych kryteriów: 
1) Cena za realizację usługi noclegowej i wyżywienia łącznie
najniższa cena brutto z badanych ofert

= --------------------------------------------------------------- x 50

cena brutto oferty badanej

2) Spełnienie kryteriów dodatkowych 
suma punktów za kryteria dodatkowe

 = ------------------------------------------------------------------------------------------------- x 35

maksymalna możliwa do uzyskania suma punktów za kryteria dodatkowe

Ocena łączna zostanie obliczona wg poniższego wzoru:
 L= 1) + 2)  

L- całkowita ilość punktów 

1) punkty uzyskane w kryterium: cena 

2) punkty przyznane w kryterium: kryteria dodatkowe.  

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska największą łączną liczbę punktów  (L). 
V. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA I ZŁOŻENIA OFERTY:
1. Oferta powinna być złożona na formularzu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.
2. Do oferty należy dołączyć:
1) formularz spełnienia kryteriów dodatkowych (załącznik nr 2), 
2) oświadczenie o posiadaniu uprawnień do wykonywania działalności będącej przedmiotem oferty (załącznik nr 3),
3) oświadczenie Oferenta, że znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia (załącznik nr 4).
3. Wszystkie dokumenty składane w odpowiedzi na niniejsze zapytanie ofertowe muszą być podpisane przez Oferenta, a w przypadku kopii muszą być potwierdzone za zgodność                            z oryginałem.
4. Ofertę można złożyć osobiście w siedzibie biura projektu - Urząd Miejski w Mrągowie,                             ul. Królewiecka 60A, 11 – 700 Mrągowo, I piętro, pok. 26 lub przesłać pocztą/kurierem na w/w adres do dnia 06.09.2019 r. do godziny 9.00 (liczy się data wpływu). Otwarcie ofert nastąpi                  o godz. 10.00 w dniu 06.09.2019 r.
5. Informacji udzielają:
1/ Aneta Romanowska, tel. 89 741 9017, mail: skarbnik@mragowo.um.gov.pl
2/ Paulina Koneszko,  tel. 89 741 9004, mail: p.koneszko@mragowo.um.gov.pl                                                                    
VI. UWAGI KOŃCOWE:
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia zapytania ofertowego bez podania przyczyny. 
2. Oferent może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem, że uczyni to przed upływem terminu składania ofert. Zarówno zmiana, jak i wycofanie oferty, wymagają zachowania formy pisemnej.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny ofert wiarygodności przedstawionych przez Oferentów dokumentów, wykazów, danych i informacji.

4. Zamawiający wykluczy z postępowania Oferentów, którzy złożą ofertę niezgodną z prawdą (poświadczą nieprawdziwe informacje).
5. Ze względu na założenia budżetowe i ograniczenia finansowe, w przypadku, gdy kwoty przedstawione w odpowiedziach na zapytanie będą wyższe od zaplanowanych w budżecie  Miasta, Zamawiający, zastrzega sobie prawo negocjacji z Oferentem, który złożył najkorzystniejszą ofertę. 

6. Oferty złożone po terminie lub w inny sposób niż określony w punkcie V nie zostaną rozpatrzone.                         

7. Oferenci uczestniczą w postępowaniu ofertowym na własne ryzyko i koszt, nie przysługują                 im żadne roszczenia z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od postępowania ofertowego.
8. Ocena zgodności ofert z wymaganiami Zamawiającego przeprowadzona zostanie na podstawie analizy dokumentów i materiałów, jakie Oferent zawarł w swej ofercie. Ocenie podlegać będzie zarówno formalna jak i merytoryczna zgodność oferty z wymaganiami.
9. Zamawiający może zwrócić się do Oferenta o wyjaśnienie treści oferty lub dokumentów wymaganych od oferenta.
10. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku                    do treści oferty, na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawcy.
11. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wyboru kolejnej wśród najkorzystniejszych ofert, jeżeli Oferent, którego oferta zostanie wybrana, jako najkorzystniejsza, uchyli się od zawarcia umowy w przedmiocie realizacji przedmiotu niniejszego zamówienia.
Załącznik nr 1  do zapytania ofertowego 








EKZ.042.1.23.2019 

z dnia 29 sierpnia 2019 r.

......................................................


(nazwa oferenta)
…..................................................




Gmina Miasto Mrągowo
              (adres oferenta)





ul. Królewiecka 60 A
….................................................




11 – 700 Mrągowo
        (kontakt: telefon, mail)
FORMULARZ OFERTOWY

Odpowiadając na zapytanie ofertowe EKZ.042.1.23.2019 z dnia 29.08.2019 r. dotyczące usługi noclegowej i wyżywienia podczas wyjazdu rodzinnego, w związku z realizacją projektu                                                        pn. „#OpuścićMarginesŻycia-Mrągowo” oświadczam, że oferuję wykonanie przedmiotu zamówienia za cenę określoną poniżej:
	Nazwa usługi
	Jednostka
	Cena1 brutto usługi 
	Wartość brutto ogółem usługi (60 os.) x 3 doby

	usługa noclegowa
	doba dla 1 osoby
	
	

	Usługa wyżywienia
	śniadanie/obiad/kolacja dla 1 osoby
	
	



….......................................................


….........................................................


             (Miejscowość, data)



       (czytelny podpis oferenta) 
[image: image1.jpg]
1 Oferent określa w ofercie cenę świadczenia usług w taki sposób, że cena musi uwzględniać wszystkie koszty faktycznie ponoszone przez Zamawiającego w związku z zawarciem umowy i adekwatne do sytuacji prawnej Wykonawcy. Ceny określone przez Wykonawcę są wiążące i zostaną wprowadzone do umowy. Cenę należy podać w złotych polskich. Rozliczenie z wybranym Wykonawcą nastąpi wg ceny podanej w ofercie.

Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego 








EKZ.042.1.23.2019 

z dnia 29 sierpnia 2019 r.

FORMULARZ SPEŁNIANIA KRYTERIÓW DODATKOWYCH
Odpowiadając na zapytanie ofertowe EKZ.042.1.23.2019 z dnia 29.08.2019 r. dotyczące usługi noclegowej i wyżywienia podczas wyjazdu rodzinnego, w związku z realizacją projektu                                          pn. „#OpuścićMarginesŻycia-Mrągowo” oświadczam, że oferuję spełnienie kryteriów dodatkowych, określonych poniżej:
	Nazwa kryterium dodatkowego 
	TAK/NIE 

	w przypadku zaistnienia braku możliwości realizacji usługi noclegowej i wyżywienia                     z przyczyn losowych niezależnych od Oferenta, Oferent powinien zapewnić realizację usług w obiekcie o takim samym standardzie. Zarazem zastępczy obiekt spełni kryteria wymienione w punkcie II.3.1) rozeznania rynku 
	 

	w przypadku, o którym mowa powyżej Oferent powinien zapewnić transport grupy na własny koszt, z pierwotnego miejsca do miejsca zastępczego 
	  

	obiekt zastępczy powinien uzyskać akceptację Zamawiającego na minimum 3 dni przed terminem realizacji usługi. Ewentualne koszty związane z udzieleniem akceptacji ponosi Oferent (w szczególności koszty przejazdów, zakwaterowania i wyżywienia obsługi projektu)
	 

	na czas realizacji usługi Oferent nie powinien prowadzić żadnych działań (np. prace remontowo-budowlane) wpływających na komfort pobytu grupy 
	 


           ….......................................................


….........................................................


             (Miejscowość, data)



       (czytelny podpis oferenta) 
Załącznik nr 3 do zapytania ofertowego 
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z dnia 29 sierpnia 2019 r.

OŚWIADCZENIE

Oświadczam, że posiadam uprawnienia do wykonywania działalności, której dotyczy zapytanie ofertowe  EKZ.042.1.23.2019 z dnia 29 sierpnia 2019 r.

      ….......................................................


….........................................................


             (Miejscowość, data)



       (czytelny podpis oferenta) 

Załącznik nr 4 do zapytania ofertowego 








EKZ.042.1.23.2019 

z dnia 29 sierpnia 2019 r.

OŚWIADCZENIE

Oświadczam, że znajduję się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, którego dotyczy zapytanie ofertowe EKZ. 042.1.23.2019 r. z dnia 29 sierpnia 2019 r. 
      ….......................................................


….........................................................


             (Miejscowość, data)



       (czytelny podpis oferenta) 

Projekt ,,#OpuścićMarginesŻycia-Mrągowo” 
współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach 
Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Warmińsko-Mazurskiego na lata 2014-2020
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